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Grupo Rangel

© Proporcionarsolucoes Logisticas Globais
© Atingir aExceléncieem tudo o que fazemos.

© Conquistar aConfiancee oReconheciment@dos NOSS0S
Clientes.

© Desenvolver &ampresee asPessoas
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Grupo Rangel

ZiRancel

Rangel

T Transitarios, S.A. 113
#HRancel o HRancel
Rangel Internacional Rangel Distribuicao
Aérea e Maritima, S.A. e Logistica, S.A.
(Portugal) (Portugal)

“HRancel

10 Empresas (@

Rangel Expresso I, S.A.

(Portugal) Rangel Expresso, S.A.

(Portugal)

' N

1980
Fed

“Rancel “Rancel
Rangel Logistica, S.L.L.
(Spain) Rangel Angola Expresso

a n O S e Tr?:zi;:;jlda_
HiRancel
Expo

FeirExpo, S.A.
(Portugal)

Eduardo Rangel
Despachante
Oficial, Lda.

(Portugal)
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Grupo RangelRecursos

Factores
de Sucesso

Colaboradores
Experientes e
Motivados
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HRancel

Grupo RangellLocalizacdo

Gestao de Operagoes N\
s . arcelos—
|Og Isticas Guimaré&\}

Maia
Porto

~l40000 m2 Aveiro

Covi Ih:ﬁlII

Madrid

Lisboa

Montijo

Funchal

-7 Evora -
y

Ponta Delgada '-'

Faro

Logistics sHFuFEH'iEﬂEQ www.rangel.com

)



HRancel

Grupo RangellLocalizacao

Angola

e Cabo Verde
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Outsourcing LogisticaDefinicao

T Gestao (executada por uma empresa externa) dos movimentos
armazenagem e processamento de produtos e informacao
durante a cadeia de abastecimento, aplicavel desde a aquisica
da matéria prima até a entrega no cliente final.

T Aspectos importantes para uma decisao:
T Estratégia;
T Beneficios Operacionais;
T Beneficio Financeiro;
T Possibilidade de melhoria das actividades da empresa.
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Outsourcing LogisticoServicos

© Logistica Directa
¢! OAGARIRSE& 1jdzS LI2RSY aSNI a¥Fl O
Outsourcing: Fluxos de recepcag e expedicao de mercadorias,
FNYFT SYylF3SYs 3Saidnz2 RS Ay@syuir
promocional, transporte/distribuicdo, logistica inversa, Servico de

clientes (gestdo de encomendas, logistica inversa), gestéo de
transportes.

© Logistica Industrial
¢cDSaidn2z RS INXITS £ ¥l
RS ftAYKIFa RS LINEBRdzen23> O
© Logistica Farmacéutica
cvdzZl f AFAOlI een2X OFRSAF RS FNA2ZI |
© Servicos de Valor Acrescentado
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Outsourcing LogisticpDefinicao da Procura

Custos Mudancade
Elevados Estratégia

Insatisfacao

Mudanca no Avaliacdo do Circunstancias
Mercado Mercado Internas

Vantagem
Competitiva
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Outsourcing Logisticovantagens

© Enfoque na actividade da empresBesenvolvimentg,
YFENJSUAY3T S OSYRIFad a5SaLINE:
relacionados com a regulamentacao;

© Utilizacao dos melhores métodos e experiéncias:
Aproveitamento dos sistemas e metodos, que os Operadores
desenvolvem em busca de novas oportunidades para se
manterem competitivos;

© Aumento da competitividadeMelhor reac¢ao as necessidades
dos clientes, aumento de flexibilidade, reducao de tempos de
entrega;

© Reducao de custo@Aproveitamento de economias de escala e
sinergias, libertacao de capital (equipamentos, kesaruturas,
seguranca), reducao de recursos, reducao do risco de quebre
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Outsourcing Logisticovantagens

w Reducao dos custos logisticol 9%

wReducao de recursos< 15%

w Reducao do ciclo de entrega.
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Outsourcing LogisticaDesvantagens

© Necessidades de ReengenharReestruturacao das equipas,
reducao de pessoas, formacao, mudanca de funcoes;

© Comportamento das PessoaResisténcia a mudanca;

© DependénciaA integracao de processos e sistemas tende a
criar dependéncia.
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Outsourcing LogistiopDesvantagens

Factores de Resisténcia

WwwSOSA2Z2 RS LISNRI RS aOF LRAGGLHT
experiéncia).

w Duvidas sobre a qualidade, capacidade de execucéao e
fiabilidade.

w Dificuldade de seleccao de um Operador qualificado.

w Recelo de transferéncia de conhecimento.
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Caso X Situacao Inicial Caso 1 Implementacao

Armazém com 8.000 mts2 Armazém com 4.500 mts2
Localizac&o privilegiada (74/m?2) fiTargeto de Renwmzy (4.
Cais nivelados ao solo Cais eléctricos

19 Pessoas 14 Pessoas

Fecho da operac&o 18 horas Alargamento de horario

Aluguer do armazém antigo

Reducéo de custos e aumento
do nivel de servico
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Caso 2 Situacao Inicial Caso 2 Implementacao

Logistica industrial Resciséo colectivacom 30% de
integracéao

Salarios elevados
Transferénciade contratos dos

Pouca flexibilidade equipamentos

~120 Pessoas Integracao total de sistemas com
customizacéo a medida das

Sistemas de informagéo necessidades

desadequado as necessidades

operacionais Elevado espirito de colaboracéao

Enfoque no processo produtivo
flexibilidade e reducéao de custos
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Caso 3 Situacao Inicial Caso 3 Implementacao

Qualificacdo de equipamentos
adequados para executar a
operacao.

Necessidade de qualificacéo de
uma operacao de abastecimento
de linhas de producao

Operacao promocional de 10
milhdes unidades com forte
componente técnica

Capacidade de resposta
operacional T 2 semanas

Implementacéo de sistemas de
controlo e rastreabilidade.

Criacao de vantagem competitiva
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